ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году
ГОАУСОН «Полярнозоринский КЦСОН»

за 2020 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией 
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия



	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатков не выявлено
	Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в учреждении и развитие материально- технической базы
	июнь-август 2020г

(установка оборудования оздоровительно-досуговой зоны для граждан пожилого возраста и инвалидов)
	Заведующий хозяйственной частью
Максимова Елена Владимировна
	Приобретено в рамках проектной деятельности и установлено оборудование оздоровительно-досуговой зоны  для граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Центра:  - уличный тренажер степо-вело-шаго-ход;

- садовые скамейки, урны, цветники.

Проведено благоустройство территории, прилегающей к досуговой зоне.
100000 руб.


	Август 2020г
В сентябре 2020г стартовала реализация мероприятий в рамках Проекта «Зона активного отдыха». Территория центра разделена на два сектора: сектор спорта оборудован уличным тренажером степо-вело-шаго-ход, и сектор отдыха - новые садовые скамейки и цветники.

-  ежедневное использование тренажера степо-вело-шаго-ход при проведении утренней зарядки, что разнообразило формы проведения утренней гимнастики;

-  сектор отдыха используется для проведения профилактических бесед ЗОЖ и также для дыхательной утренней гимнастики для людей с ограничениями в опорно-двигательном аппарате, на свежем воздухе



	III, Доступность услуг для инвалидов

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	
	
	
	
	
	


Исп. Е.А. Шаханова 
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